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Somos una institucién debidamente constituida, llevamos
operando 34 afios y nos dedicamos a proporcionar acceso a
servicios de salud, dentales y de nutricién de calidad, asi como
otorgar medicamentos, dando prioridad a las personas en
situaciones de vulnerabilidad y pobreza que habitan en la
Ciudad de México y Area Metropolitana.

Favorecer el acceso al derecho
humano universal de la salud vy
nutricion, asi como  proporcionar
servicios médicos, dentales y de
especialidad de manera eficaz,
asequible 'y de calidad, dando
prioridad a personas pobres y en
situacién  de vulnerabilidad en Ila
Ciudad de México y Estado de México,
con el fin de afianzar una vida sana y
de bienestar.

Ser una institucién lider en México que
promueva y otorgue acceso a servicios
médicos, dentales y de nutricién.
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En este afio junto con nuestros aliados se logré construir en el
Municipio de Chimalhuacdn, Estado de México, el nuevo Centro de
Desarrollo Social de Salud y Nutricién, donde se brindard a cada
habitante un servicio integral en materia de atencién médica,
dental, nutricién infantil y educacién para la salud.
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Gracias al patronato y al director
general con que cuenta la institucidn,
hemos tenido el respaldo y apoyo
consolidado de un equipo de trabajo
que ha dado resultados en la
permanencia y avance de la
intervencidn social en nuestro pais.

Hope Worldwide México LAP. -
Informe Anual 2022




Este afio, en Hope Worldwide México
ILA.P, alineamos nuestras actividades
sociales con los objetivos mundiales de
desarrollo sostenible (ODS), los cuales
buscan acabar con la pobreza
extrema, proteger el planeta y mejorar
las vidas y las perspectivas de las
personas en todo el mundo, es por ello
que nuestras acciones estdn enfocadas
en las siguientes metas:
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Hope Worldwide México I.AP. en su calidad de titular de
responsabilidad, promueve, respeta y protege el ejercicio de
los derechos humanos, es por ello que nuestro modelo de
intervencién se encuentra alineado a los instrumentos
internacionales de derechos humanos, esto con el fin de ayudar
a los titulares de derechos a su inclusién social, al respeto y
acceso a la alimentacién y a los servicios de salud.

O 1 Derecho ala salud

sy hombres

Hope Worldwide México I.A.P.
Informe Anual 2022







Hemos desarrollado un modelo de intervencién integral en el que trabajamos
en 3 lineas estratégicas, SALUD, SALUD BUCAL Y NUTRICION; a partir de 3
ejes transversales, prevencién, deteccién y tratamiento, a partir de las
siguientes hipdtesis:

Brindamos servicios de salud accesibles de calidad y con calidez,
canalizamos a instituciones de salud de 2° y 3° nivel en casos necesarios, y
favorecemos el acceso y disponibilidad de medicamentos adecuados de
bajo costo, para detectar y tratar oportuna y efectivamente a la poblacién
que se encuentra en pobreza y pobreza extrema de la Ciudad de México y
drea metropolitana, con enfermedades médicas y dentales, contribuyendo
asi, a restituir su sistema estomatogndtico y reducir la prevalencia y
mortalidad de las enfermedades infectocontagiosas, crénico-degenerativas
y dentales mds frecuentes.

Ofrecemos informacién y conocimiento bdsico para educar a la poblacién y
construir asi, una cultura del cuidado de la salud que les permita tomar
acciones preventivas, para identificar factores de riesgo y buscar
tratamientos oportunos para reducir la morbilidad de enfermedades
infectocontagiosas y la mortalidad asociada a enfermedades crénico-
degenerativas.
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Durante este periodo se restituyo el derecho a la salud de
titulares de derecho que recibieron servicios en el drea
medica y dental (10,908).Se proporcionaron en total 15,712
consultas y 101,002 servicios.

A 10,908 TITULARES 5E LE OTORGARON 15,712 CONSULTAS Y
101,002 SERVICIOS

SERVICICS 10100z

CONSULTAS 15712

LI 130000
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En el ejercicio de nuestras actividades se proporciond
atencién médica y dental a un total de 10,908 titulares de
derecho, a los cuales se les otorgaron 15,712 consultas. De los
cuales 7142 titulares recibieron atencién médica y 8,570
atencién dental.

DISTRIBUCION DE TITULARES

AREA MEDICA
45%
AREA
DENTAL —
55%

Nuestras Acciones son creadas
para contribuir al acceso a la
salud de la poblacién
Vulnerable
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Cabe mencionar que se continda con la estrategia del servicio
de telemedicina con el fin de seguir proporcionando la
atencién médica sin riesgo de contagio del COVID-19,
especialmente a los titulares de derecho mayores y aquellos
que poseen comorbilidades como Diabetes Mellitus Tipo 2
Hipertensién Arterial o cualquier otra enfermedad que cause
un estado de inmunodepresidn a nuestros titulares. Atendiendo
a 680 titulares de Derecho con 1,136 consultas.

DISTRIBUCION DE FORMA DE CONSULTA MEDICA

CONSULTAS
MELHCAS POR
TELEMVE DL
1%

CONSLILTAS
——MEDICAS E
MAMERA
FRESEMNLLAL
B3
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Durante este periodo se realizaron consultas de las cuales
6,583 fueron de Medicina General y 559 de especialidades
dentro de las cuales se incluyen: psicologia, nutricién, medicina
interna.

COMNSULTAS DE CONSULTA MEDICA

EXPECIALIQALD
B

CONSULTAS DE
MEDICINA GEMERAL
9%

Dentro de las consultas de especialidad se destaca la
prevalencia de enfermedades mds comunes por especialidad,
en nutricién, el sobrepeso tuvo la mayor prevalencia, en
psicologia los trastornos de conducta en nifios y adolescentes ;
y en medicina interna el descontrol en titulares con
diagnéstico de diabetes mellitus Como podemos analizar en
base a estos indicadores tenemos un aumento en el nimero de
casos debido a que durante la pandemia se provocé una falta
de seguimiento de enfermedades crénicas, falta de actividad
fisica, y aumento del estrés en adultos y nifios por
confinamiento.
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Por otro lado, en Hope Worldwide México I.A.P., se pretende
incidir en la prevencién primaria de las enfermedades por lo
que se realizan platicas preventivas a los titulares asistente al
centro de salud integral abarcando temas como
enfermedades respiratorias (incluida COVID- 19), diarreicas,
nutricionales, métodos anticonceptivos para prevencién de
embarazo, derechos humanos, diabetes mellitus tipo 2 e
hipertensidn arterial.

Durante este periodo se realizaron un total de 450 platicas
con un total de 4,781 asistentes a las mimas.

OYEMNTES

PLATICAS PREY EMTIVAS
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En el drea dental afio de 2022 se brindo atencién a 4,058
titulares de derecho, proporcionando 8,570 consultas y 16,874
tratamientos.

Porcentaje de servicios otorgados
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Actualmente Hope Worldwide México cuenta con las
especialidades dentales de Endodoncia, Ortodoncia,
Periodoncia, Cirugia Maxilofacial y Patologia Oral, de
acuerdo al andlisis realizado podemos observar que el mayor
nimero de tratamientos anuales fueron los de la especialidad
de Ortodoncia con un 63%,debido a que los pacientes tienen
citas mensuales programadas y este tipo de tratamientos
requieren de mayor inversién de tiempo, a diferencia de otros
como los de Endodoncia donde se lleva entre una o 2 citas
por tratamiento.

Otro factor a destacar es que la mayor parte de la poblacién
que acude estd interesada mds en tratamientos estéticos que
en tratamientos que requieren de mayor compromiso por
parte de los pacientes en el habito de la higiene oral, dénde
influenciard rotundamente en el éxito del mismo, como los que
se realizan en la especialidad de Periodoncia (menos del 1%).

PORCENTAJE DE CONSULTAS POR AREA DE
ESPECIALIDAD

Consultas
ENDODONCA

336

Endodoncia

9472

ATENDION Ortodoncia
DENTAL
ENERAL Hope Worldwide México I.A.P.
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Algunas enfermedades que se dictaron en los pacientes que se
atendieron en la presente anualidad fueron:

ENFERMEDAD PORCENTAIJE

CARIES 70%
GINGIVITIS 40%

PERIODONTITIS 20%

DX PULPAR 20%

DESGASTE DENTAL 10%
MALOCLUSION 10%

DX DE ATM 10%

ALTERACIONES EN EL NUMERO DE DIENTES 25%
RETRASO EN LA ERUPCION 10%
ALTERACIONES EN LA ESTRUCTURA 10%
LESIONES EN TEJIDOS BLANDOS 20%

Hope Worldwide México I.A.P.
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En el periodo comprendido del afio 2022, se otorgaron mds
de 483 platicas a 3,870 titulares de derecho, en temas de
salud oral con el objetivo de promover la salud bucal en toda
la poblacién que asiste a la clinica y no solo a los pacientes
del drea dental. En estas platicas se informa a los pacientes a
través de ldminas, maquetas y medios digitales sobre las
principales enfermedades orales que se presentan en boca
como son, Caries, Gingivitis y Periodontitis, se ensefia el uso
adecuado de el hilo dental, uso de la cantidad adecuada de
la pasta dental, eleccién de cepillo, la correcta técnica de
cepillado en adultos, en nifios, cémo mantener una adecuada
higiene oral en pacientes que hayan perdido alguna pieza
dentaria y las consecuencias que puede provocar el perder
dientes, autoexploracién oral, entre otros muchos temas de
importancia para prevenir padecimientos en boca. En
noviembre se otorgaron mayor cantidad de estas pldticas.

OYENTES

PLATICAS
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L.N.T. Michelle Garcia Rangel

Durante el presente afio terminamos con un total 222 nifios que
van de 1 a 18 afios de edad, teniendo tres nuevos ingresos
durante el Gltimo trimestre. Por cual, se analizaron los
resultados de los nuevos ingresos y en que estados
nutricionales llegan al Centro de Nutricién, asi como el
seguimiento a aquellos nifios y nifias que han sido constantes
durante el afio.

Para realizar el andlisis estadistico se dividird en 3 grupos a
los nifios y nifias:

O 1 Nifios y ninas de 1 a b anos

O 2 Ninos y niflas de 6 a 10 anos

O 3 Nifios y ninas de 11 a 18 anos

Hope Worldwide México I.A.P.
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Se tomaron las medidas antropométricas de todos los nifios y
nifias que asisten actualmente al Centro de Nutricién. Se tiene
una asistencia total de 222 nifios y nifias, de los cuales
acudieron el 100% a las mediciones. Se tiene un total de 52
nifios y nifias que se encuentran en el grupo de 1 a 5 afios de
edad, 117 nifios y nifias que se encuentran en el grupo de 6 a
10 afios de edad y 53 nifios y nifios que se encuentran en el
grupo de 11 a 18 afios. La distribucién de la poblacién de nifios

y nifias se describe en la tabla 4.

Niveles del Estado de Nutricional

Poblacion BVl % Numero % Ndmero % Numero %
29 55.7 60 51.4 27 50.9 116 52.2
23 442 57 48.5 26 49.0 106 47.7
52 100 117 100 53 100 222 100

Tabla 4. Distribucién de la poblacién de nifios del Centro de
Nutricién Infantil de Hope Worldwide I.A.P. de Chimalhuacdn. Hasta
Diciembre 2022.
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Los resultados obtenidos en este afio son los siguientes:

Estado Nutricional Porcentaje

Bajo Peso 48.1%
Normopeso 45.9%
Sobrepeso 3.1%
Obesidad 2.7%
Total de nifios y nifias 222

De 222 nifios y nifias que asisten diariamente al Centro de
Nutricidn Infantil este afio el 48.1% de toda la poblacién
presenta un Bajo peso para su edad y estatura, siendo el
porcentaje mds elevado. Mientras que el 3.1% presenta
sobrepeso y el 2.7% Obesidad porcentajes que no son tan
altos pero que, sin embargo, se presentan debido a ciertos
factores sociales, econdmicos y nutricionales en esta
poblacidén que se vieron durante este reporte.

En cuanto a los resultados obtenidos en este afo sobre la
evolucién de los estados nutricionales de los nifios y nifias
obtenemos las siguiente tabla:

Niveles de Nutricional

Nutrido y 27 21 21 69 31.08%
balanceado

Mal Nutrido 23 96 29 148 66.6%
Desnutrido 2 0 3 5 2.2%
Total por 52 117 53 222 100%

rango de
edad

Hope Worldwide México I.A.P.
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Se a logrado que un 31.08% de la poblacién continue con un
nivel de nutricién balanceado, sobre todo en el rango de 1a 5
afios con 27 nifios donde se busca que logren el mdaximo
aprovechamiento para su crecimiento con las diversas
actividades que se realizan dentro del Centro de Nutricidn
Infantil.

Al igual, que se a logrado disminuir a un 2.2% los porcentajes
de sobrepeso y obesidad en toda la poblacién con las
diversas platicas que este afio se implementaron sobre temas
de percepcién personal y algunas consecuencias fisicas vy
nutricionales que podrian llegar a suceder si estas no se
detectan a tiempo.

Sin duda, seguimos teniendo un gran reto con aquellos nifios
que presentan Bajo peso, ya que son el 66.6% de nuestra
poblacién y muchos de ellos no cuentan con los suficientes
recursos socioecondmicos para tratar de brindarles un aporte
energético necesario y a pesar de que hacen lo mejor por
darles una alimentacién balanceada en casa sigue siendo
insuficiente. De aqui la importancia de seguir apoyando a
todos estos nifios que viven con un riesgo grande a sufrir
enfermedades crénico-degenerativas en un futuro muy
cercano con un tiempo de comida que aporte al menos la
energia necesaria para que comiencen con sus actividades
diarias. Asi como, seguir reforzando los conocimientos sobre
todo en aquellos que son de nuevo ingreso.

Hope Worldwide México L.A.P.
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Las brigadas en este afio se fueron reanudando paulatinamente debido que
todavia habia presencia de pandemia por covid-19, se realizaron 12 brigadas
en diferentes comunidades durante este periodo (Yugelito en Iztapalapa,
CDMYX, Patos, Ciudad alegre y Tlatel Xochitenco en Chimalhuacan, Tepojaco
en Izcalli y Hornos en Iztapaluca, Estado de México) atendiendo poblacién
con alto indice de marginacién y rezago social que no habia podido ser
atendida oportunamente fuese por falta de servicios de primer nivel de
atencién en el sector salud o por falta de recursos econdémicos, por ello
creemos necesario volver a realizar las brigadas médico- dentales para
poder atender de manera oportuna y eficiente a este sector de la poblacién,
llevando acabé de manera correcta todos los protocolos necesarios de
seguridad para COVID 19 tanto para nuestro personal, asi como para los
voluntarios y las personas asistentes a dicha brigada.

worldwide
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En estas brigada se realizaron un total de 897 consultas; dentro de los
padecimientos que se atendieron con mds prevalencia se encuentran los
siguientes: infecciones respiratorias agudas, enfermedades diarreicas
agudas, seguidas de enfermedades crénico degenerativas sobresaliendo la
diabetes mellitus tipo 2 e hipertensién arterial; por ello reforzamos el
argumento de restablecer nuestras brigadas mes con mes siguiendo los
protocolos sanitarios necesarios para poder actuar a un nivel primario y
secundario de atencién en estar enfermedades , evitando secuelas como
ceguera, amputacién de miembros superiores e inferiores , insuficiencia renal,
asi como las infecciones agudas en este sector de la poblacién. Asi como
realizar platicas preventivas con 6,72 titulares de derecho.
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Debido a que se observaba un descenso de casos y mejor control de la
pandemia de COVID-19 en México, conforme se realizan brigadas a lo largo
del 2022 se comienzan a reincorporar los tratamientos que involucran
aerosoles, ya que sabemos que son una via directa de contagio de esta
enfermedad, siguiendo las normas y utilizando el equipo de proteccién
necesario para prevenir el contagio.

Cabe destacar que, en el mes de septiembre, se inaugura un Centro de Salud
Integral en la Colonia Los Patos, Chimalhuacdn, donde ya se encontraba un
desayunador, y se realizan mds de 100 valoraciones gratis. En el mes de
Mayo, en la brigada realizada en el CEDIC Chimalhuacdn, se observa la
mayor participacién de asistentes.
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"El Voluntariado no es
una experiencia, es un
estilo de vida".
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Contamos con un cuerpo de voluntarios amplio conformado
por profesionales y constantes entre los que son médicos,
dentistas  ,enfermeras, psicélogos, maso terapeutas,
nutriologos, trabajadores sociales, estudiantes y publico en
general, algunas actividades sociales que llevamos durante el

afio son: 01 DiadeReyes

Se realiza una festividad con los nifios y nifias que
acuden al Comedor en Chimalhuacdn donde se les

regala un juguete y dulces.

O 2 Brigadas Médicas -Dentales

Acudimos a Zonas Marginadas, a donde acuden
médicos, dentistas, enfermeras, fisioterapeutas,
psicélogos y estudiantes de manera voluntaria a

prestar sus servicios de manera gratuita.

03 Dia del nino

Se realiza una festividad con los nifios y nifias que
acuden al Comedor en Chimalhudcan.

04 Un dia para dar

Realizamos actividades simultdneas en distintas
zonas de la CDMX y Estado de México, donde
ayudamos a OSC, hospitales y a gente que habitan
en la calle.

05 Posada Navidena

Se realiza una actividad con los nifios y nifias que
acuden al Comedor en Chimalhuacén, rompiendo

pifiatas, dando aguinaldos.
Hope Worldwide México I.A.P.
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Centro de Salud Integral Iztapalapa
Alberto M. Gonzdlez N° 56
Col. Constitucién 1917

Alcaldia Iztapalapa
Ciudad de México, C.P. 09260

Centro de Salud Integral Chimalhuacan

Calle Clavel, esquina Xochitenco
Colonia Tlatel Xochitenco
Municipio de Chimalhuacdn
Estado de México, C.P. 56366

Centro de Desarrollo Social de
Salud y Nutricién

Vasco de Quiroga Mz.16, Lt.]
Col. Luis Cordova Reyes

Municipio de Chimalhuacdan
Estado de México, C.P. 56367
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En este afio 2022, nuestros ingresos fueron de $6,753,249.53,
mismos que se obtuvieron de las siguientes fuentes:

INGRESOS

CUOTAS DE
RECUPERALCION
18%

DOMATIVOS DE
FUNDACIOMES
405

COLECTAS

= — PERSOMAS

FISICAS

EMPRESAS
4%

Por otra parte, nuestros egresos en institucién fueron de
$7,610,738.99, mismos que se encuentran distribuidos de la

siguiente manera:
EGRESOS

WGASTOS DE OPERACION W GASTOS ADRAINISTRATIVOS
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INGRESOS
Recaudacidn die fondos:
CLOTAS DE RECLWPERACIOM 1,142 31250 62,195.00 1.224.507.50 1,234 507,50 1,224,507,50 18%
IHGRESOS PATEMONIALES 1067, 58 143,67 1.211.35 1.211.2% 1.211.25 0y
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EGRESOS
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BRIGADAS M, O F16,960.41 48,51 21701693 217101693 217 01693 %
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COSTO COMSULTAS MEDICAS IZTAPA 1,843, 746,05 I47,439.30 2,001, 18539 2,091, 185,39 2,091,185, 35 M
COSTO COMSULTAS HEDICAS CHIMA 1,154,854 .81 148, 207.15 1,303,131.94 1,303, 131.96 1,303,131, 96 17%
COSTO CENTRO NUTRICION IMFARTI 1,337,875.65 31,276.68 1.359,154.33 1,359,154.33 359,154.33 18%
PROVECTO CAALREM 206, 060,00 - [ 200,000, 50 1%
PROTECTC MCISES [FXANIROWICH 250,000, 06, 1, 558.00 251,558.00 251,558.00 £
PROTECTO NACIONAL MONTE OF FIEDAD 135,2%6.49 - 135,756 49 135,256,459 Pl
PROTECTOD DIBLAAHOD 134 MAS AN FIGA59.10 15%, 755,33 932,718.43 - 932, 718.43 932,718 4% 1%,
MROTECTO EDUCATIVD A58, 759,99 166 056,02 525.815.41 525.815.41 525815 4% g
TOTAL DE COSTOS ASISTENCIAL 5, 795,221.01 515,517.98 7.610,738.99 B, 01, 20807 1,515,532.92 7.610, 730,93 100.00%
Costn integral de fasncinmbeaba:
JUNTA DE ASISTENCLA PAEVADA 28,5774 1A 26 30,454, b0 045800 10,454.10 100r%|
TOTAL DE COSTO FIANCIAMIENTD 2857744 TA76.75 10,458, 10 T0.A%4.20 - 30,454,200 100
Gastos de operasitn a
GASTOS ADEDNISTRATIVOS 111,652 5% AT | 119.205.23 118,205.23 119,205.23 | 9'° Sg%
GASTOS FINARCEEROS 157,065, 73 1,B53.66 158,918.39 158,918, 35 158,900 | TH%
MODUCTOS FINANCIEROS T4, 42068 $50.80 |- 75,375 48 75,370.48 - TEATR 48 -3k
Total gestos O¢ operaciin LS4, 788, 57 8,454 57 A2, T4, 14 LRI TR 202,744,114 L0
TOTAL DE COSTOS ¥ GASTOS 7S dES (2 Bi% 44531 T EN R IEE] £, 124,404.41 1,519,537 52 - TR ]
Aumants (disminucidn] de patrimonie
disl pariodo - 529,606.34 |- 56100046 |- 1,090,687.80 |- 2,242 309888 1,151,611.08 - = 1,000,687.80 -
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